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Destinataire : Tout le personnel du CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal  

Expéditeurs : Marc Bélisle, Directeur des ressources technologiques 

Stéphane Gagnon, Conseiller-cadre – Responsable de la sécurité de 
l’information - Direction de la qualité, évaluation, performance et 
éthique 
 

Date : 20 octobre 2021 

Objet : Dernier rappel - Retrait de l'application Pulse Secure le 1er novembre 
2021 

 
Bonjour, 
 
Nous souhaitons vous rappeler que l’application de connexion à distance (jeton virtuel) 
Pulse Secure ne sera plus fonctionnelle à compter du 1er novembre 2021. Celle-ci doit 
absolument être remplacée par Global Protect qui est déjà utilisée par la majorité du 
personnel du CIUSSS-EMTL.  
 
Les utilisateurs qui n’ont pas encore effectué la migration vers l’application Global Protect 
et qui veulent poursuivre l’utilisation service de téléaccès doivent se référer à l’étape 4 du 
site web de la DGTI-MSSS en cliquant sur le lien internet ci-dessous : 
 
http://www.ti.msss.gouv.qc.ca/Familles-de-services/Gestion-d-outils-
collaboratifs/Teleaccesjetonvirtuel/Configuration.aspx 
 
Pour de plus amples informations, vous pouvez contacter la Direction des ressources 
technologiques via une requête Octopus Informatique. 
 
Nous vous remercions de l'attention que vous porterez à ce message. 
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