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Destinataire : Tout le personnel du CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal 

Expéditeur : Marc Bélisle, Directeur des ressources technologiques (DRT) 

Stéphane Gagnon, conseiller cadre – responsable de la sécurité de 
l’information (DQÉPÉ) 

Date : Le 5 mai 2022 

Objet : Cybersécurité – Remplacement du logiciel antivirus sur votre poste de 
travail 
 

 
Bonjour, 
 
 
Afin de renforcer la sécurité informatique dans les organismes publics, le ministère de la 
Cybersécurité et du Numérique (MCN) demande aux établissements publics de mettre en 
place un nouveau logiciel antivirus afin d’assurer une meilleure protection contre les 
nouveaux types de logiciels malveillants. 
 
Le déploiement de ce nouveau logiciel va se faire progressivement d’ici la fin juin 2022. 
 
Si vous avez un problème suivant cette intervention, nous vous demandons de redémarrer 
l’équipement informatique. Dans le cas où votre problème ne se résoudrait pas, veuillez, s’il 
vous plaît, contacter : 
 

 Le Centre de services informatiques (CSI) au 5656 du lundi au vendredi entre 7h00 
et 17h00; 

OU 

 Le Centre d’appels des mesures d’urgence au 3050 hors des heures d’ouverture du 
CSI ainsi que la fin de semaine et congés fériés. 

 


