
  
 

CEMTL-EBMD-DOC-309288 Page 1 sur 2 

☐ IUSMM ☒ Hôpital Maisonneuve Rosemont ☒ Hôpital Santa Cabrini Ospedale 
NOTE  

  
Destinataires : Utilisateurs des appareils CoaguChek Pro II, chef de service SAD 
  
Date : 26 novembre 2024 
  
Objet : Mesure de l’INR en urgence sur appareil CoaguChek non contrôlé 
  

 
Madame, Monsieur,  
 
L’équipe EBMD a constaté l’utilisation du test en urgence (stat) sur l’appareil Coaguchek et ce, même 
suite à un échec de contrôle de qualité effectué précédemment. Nous désirons vous rappeler que les 
bonnes pratiques sont de reprendre immédiatement le/les niveaux de contrôle en échec et de ne pas 
effectuer de test chez le patient avant d’avoir réussi le contrôle de qualité.  
 
Rappel :  
Au passage des solutions de contrôle, s’assurer d’obtenir l’indication «PASS». Le résultat «Fail» s’affiche 
lorsque le CQ interne est en échec. 
À ce moment, si vous essayez de poursuivre pour faire un test patient malgré l’échec ou si les CQ 
mensuels n’ont pas été faits, l’appareil vous avisera d’un problème CQ de ces façons :  
1. Lorsque vous tentez d’accéder au test Patient, l’indication QC! apparaitra sur le bouton pour vous 

aviser d’effectuer le contrôle de qualité avant de poursuivre (Image 1).  
2. Si vous décidez de poursuivre et sélectionnez «Test patient», l’appareil vous montrera une fenêtre 

QC status -1 ou -2 (Image 2). 
3. Si vous décidez d’ignorer cette alerte et de poursuivre avec le crochet vert, l’appareil ouvre le menu 

du test patient en vous indiquant qu’il procède à un test en urgence (Image 3). N. B Le CoaguChek 
est configuré pour n’offrir qu’un seul test en urgence, pouvant être utilisé dans des cas exceptionnels, 
mais jamais lors d’un échec de CQ.  Lorsque le «test Urg» est utilisé, il est demandé d’effectuer les 
contrôles de qualité dès le retour en CLSC pour s’assurer de la validité des résultats émis. 

    
4. Enfin, lorsque le test urgent a été utilisé, le CoaguChek indiquera «Blocage CQ», car aucun autre 

test patient ne sera permis avant d’avoir effectué et réussi les contrôles de qualité.  
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Nous vous rappelons que poser une action clinique à partir d’un résultat d’analyse obtenu sur un appareil 
non contrôlé peut avoir des conséquences importantes pour l’usager, par conséquent, nous vous 
demandons de porter une attention particulière à cette situation pouvant survenir lors de l’utilisation du 
CoaguChek Pro II.  
 
Pour toutes questions, vous pouvez en tout temps communiquer avec l’équipe EBMD par courriel au 
ebmd.cemtl@ssss.gouv.qc.ca  
 
 
 
Mélissa Léveillé, PhD, DEPD, CSPQ  
Biochimiste clinique  
Responsable des EBMD pour le CEMTL 
OPTILAB Montréal-CHUM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


