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☒ IUSMM ☒ Hôpital Maisonneuve Rosemont ☒ Hôpital Santa Cabrini Ospedale 
NOTE  

  
Destinataires : Utilisateurs de glucomètre Accu-Chek Inform II, chefs d’unités, chefs de 

service. 
  
Date : 14 janvier 2025 
  
Objet : Important : Recertification annuelle des utilisateurs de Glucomètres Accu-

Chek Inform II 
  
 
Madame, Monsieur,  
 
Un bon nombre d’utilisateurs de glucomètres sont en période de recertification annuelle sur les 
glucomètres Accu-Chek Inform II ou le seront dans les prochaines semaines. Plusieurs utilisateurs 
recevront un message à la connexion à l’appareil leur demandant d’effectuer les 2 niveaux de contrôles 
de qualité ainsi que l’examen ENA (Examen de recertification annuelle – utilisateur).  
 
Pour conserver le droit d’effectuer les glycémies capillaires chez les 
usagers, les utilisateurs ayant reçu ce message doivent obligatoirement 
effectuer les 2 niveaux de CQ et l’examen avant la date d’expiration 
(JJ.MM.AA) inscrite dans leur message de connexion. 
 
Les utilisateurs ayant omis d’effectuer les critères de recertification dans 
les délais prévus ne seront plus en mesure d’effectuer les glycémies 
capillaires. Le bouton « Test de glucose» sera inaccessible (grisé) à la 
date d’expiration inscrite dans le message de connexion du glucomètre.  
 
Nous demandons donc à tous les utilisateurs recevant ce message, 
d’effectuer sans tarder les 2 niveaux de CQ et l’examen de 
recertification annuelle-Utilisateur (ENA). 
 
Les utilisateurs avec un identifiant invalide, i.e. message « Contacter administrateur système », doivent 
communiquer avec l’équipe EBMD avant d’effectuer leurs tâches de certification. Il leur sera 
impossible de se connecter et d’effectuer des glycémies. Ils devront reprendre la formation initiale, 
incluant le test sous observation avec un super-utilisateur. Il est donc important de ne pas ignorer ce 
message. 
 
 
Merci pour votre collaboration, 
 
Mélissa Léveillé, PhD, DEPD, CSPQ 
Biochimiste clinique responsable des EBMD, CEMTL 
Grappe OPTILAB Montréal-CHUM 
CIUSSS de l’Est-de-l’Ile-de Montréal 
Adresse courriel : ebmd.cemtl@ssss.gouv.qc.ca 


