Centre intégré
universitaire de santé
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de IEst-de-
I'lle-de-Montréal

Québec rara

LI IUSMM [ Hépital Maisonneuve Rosemont X Hopital Santa Cabrini Ospedale

NOTE
Destinataires :  Tout le personnel et les médecins du CIUSSS de I'Est-de-I'lle-de-Montréal
Date : 10 juin 2025
Objet : Visite d’accréditation des laboratoires OPTILAB,

Dates de visite pour THSCO

Madame, Monsieur, Docteure, Docteur,

Les laboratoires de la grappe Optilab Montréal-CHUM sont présentement en processus de réévaluation
d’accréditation ISO 15189 et CSA Z902 jusqu’en juin 2025.

La derniére visite des auditeurs du CCN aura lieu a ’lHSCO les 17 et 18 juin 2025.

L’ensemble du circuit du prélévement et les activités transfusionnelles seront évalués. Les évaluateurs
iront a la rencontre des équipes pour poser des questions et vérifier les espaces de travail des
laboratoires.

Il est possible que vous soyez interpellés sur vos pratiques en lien avec les techniques de prélévement
et de transfusion de produits sanguins. La portion des examens de biologie médicale délocalisés EBMD
a déja eu lieu le 14 avril dernier et ne sera donc pas auditée durant ces 2 journées.

Les services en lien avec les laboratoires, (exemple : réception des marchandises, GBM, SIM, hygiéne
et salubrité...) seront également questionnés durant cette visite.

La démarche d’accréditation des laboratoires :
Une responsabilité partagée pour la sécurité et le bien-étre de notre clientéle !

Merci pour votre précieuse collaboration,

Francgois Fontaine
Adjoint au directeur clinico-administratif, Volets qualité, service clientéle, SIL et formation

Grappe OPTILAB Montréal-CHUM
Téléphone : 514 890-8000 poste 13580
Adresse courriel : francois.fontaine.chum@ssss.gouv.qc.ca
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