
  

 

  

 

 

 

 

Destinataire : Utilisateurs de OACIS IUSMM 

Expéditeur : Nathalie Falardeau, Chef de service informatisation clinique  
 
 

Date : 10 Mars 2025  

Objet : Indisponibilité d’OACIS IUSMM le 25 mars de 22h00 à 2h00AM 

 
Bonjour, 
 
L’ajout de deux nouvelles fonctionnalités à l’application OACIS de l’IUSMM demandera 
l’arrêt du logiciel pendant une durée d’environ 4 heures. Les travaux débuteront le 25 mars 
2025 à partir de 22h00 jusqu’au 26 mars vers 2h00AM.  
 
Grâce à cette intervention OACIS IUSMM affichera désormais une 
nouvelle colonne pour les informations de la RAMQ des usagers 
ainsi qu’un nouveau bouton pour permettre de consulter les ECGs 
réalisés à l’IUSMM. Ces deux fonctionnalités sont d’ailleurs déjà 
présentes dans les OACIS de HMR et HSCO. 

 
Nous vous remercions de mettre en place les plans de contingences habituels lors des 
arrêts, nous sommes navrés des impacts. En cas d’urgence pendant la durée des travaux 
vous pourrez demander l’envoie d’un document au dossier de l’usager en appelant au 514-
617-5117. 
 
IMPORTANT : Si vous rencontrez un enjeu suite aux travaux (ex.  Application qui n’ouvre 
pas), nous vous invitons à redémarrer votre poste informatique. Si ce n’est toujours pas 
réglé, merci de joindre le 514-251-3050 (Centre d’appels d’urgence) pour du support de 
nuit ou le 514-252-3400 #7797 (Informatisation clinique) pour le support habituel de jour. 
 

Merci de votre collaboration  

 


