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Bonjour,

Afin d’avoir un meilleur portrait de I'utilisation de la téléconsultation et du téléphone dans
'ensemble du Québec, le ministere de la Santé et des Service sociaux demande une
reddition a tous les établissements.

Désormais, les professionnels offrant des services de télésanté doivent l'indiquer a méme
les plateformes I-CLSC ou eRendezVous.

Pour les utilisateurs de I-CLSC, les informations se trouve dans une note de service diffusée
en novembre dernier (lien).

Quant aux utilisateurs de la plateforme eRendezVous, les instructions se trouvent ci-
dessous :

e Dans la liste déroulante Mode d’intervention du rendez-vous, sélectionnez
I'option appropriée selon votre établissement :

Etablissement Type d’intervention
HMR RV - Télésanté
RV - Téléphone
HSCO Télésanté
Téléphone
IUSMM Télésanté
Téléphone
Durée souhaités ; =

= Mode dintervention : RY - Téldsants



https://intranet.cemtl.rtss.qc.ca/fileadmin/intranet/soins-services/dsi/Telesante/Documents_reference/Notes_service/2024-11-29_NDS_Reddition_teleconsultation.pdf

Le terme Télésanté englobe les six types d’activités de télésanté (lien) effectués en
visioconférence avec Teams.

Les instructions de la présente note de service sont également disponibles dans la section
Télésanté de l'intranet :

Soins et services > Soins infirmiers > Télésanté > Boite a outils >
Reddition des téléconsultations

Si vous avez des questions, n’hésitez pas a nous joindre a :

telesante.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

En vous remerciant de votre précieuse collaboration.


https://intranetcemtl.cemtl.rtss.qc.ca/index.php?id=3494#c22049
https://intranet.cemtl.rtss.qc.ca/index.php?id=4811

