
 

   

 

 

Saisie des requêtes 

 

BLOC 1 — Trouver le patient 

1 Cliquez sur l’onglet SAISIE DES REQUÊTES. 

 

2 Inscrivez le numéro d’assurance maladie (RAMQ) du patient. 

 

3 Validez les informations, puis cliquez sur le nom du patient pour le sélectionner. 

 

Onglet SAISIE DES REQUÊTES et champs de recherche du patient 

 

BLOC 2 — Compléter la requête 

4 
Complétez tous les champs en beige. 
Ce sont les informations minimales obligatoires pour soumettre une requête. 

 

5 
Entrez le code de la clinique dans le champ Clinique. 

Les résultats seront acheminés à l’emplacement indiqué ici. 

 

6 Entrez le numéro de permis du prescripteur dans le champ Prescripteur. 

 

7 Indiquez le niveau de priorité, une copie si requise, et les renseignements inscrits sur la requête. 

 
 

Aperçu général de l’écran de saisie 



   

 

   

 

8 Vérifiez la date du prélèvement. Ne jamais cocher la case Prélever maintenant. 

 

9 
Sélectionnez les analyses via les PANELS ou la case TESTS. 
Si vous ne trouvez pas la nomenclature habituelle, consulter Omni-Assistant :  
chum.omni-assistant.net/labo/MasterSearch.aspx 

 

 
Zone date du prélèvement, case TESTS et onglets PANELS 

 

i 
Renseignements supplémentaires 
Pour certains tests, une fenêtre QUESTIONS DU TEST s’ouvrira automatiquement. Répondre aux 
questions obligatoires avant de continuer. 

 

 
Fenêtre QUESTIONS DU TEST 

 

BLOC 3 — Envoyer et imprimer 

10 
Cliquez sur ENVOYER. Un résumé de la prescription s’affiche. 
Réviser attentivement pour confirmer que les bons tests ont été sélectionnés. 

 

 
Résumé de la prescription 

 



 
 
 
 
 
 

   

 

11 Cliquez à nouveau sur ENVOYER pour enregistrer la requête. 

 

! 
Une fois la requête soumise, il n’est pas possible de la modifier. Si un test a été oublié, une 
nouvelle saisie de requête est obligatoire. 

 
 

i 

Renseignements supplémentaires – Web Printing Service 
Lors de votre première demande d’impression d’étiquettes, un message apparaît : « Ce site tente 
d’ouvrir Web Printing Service ». 

• Cochez la case « Toujours autoriser scclb.labgen.rtss.qc.ca:4430 à ouvrir des liens de ce type 
dans l’appli associée »; 

• Cliquez sur « Ouvrir ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Ensuite, assurez-vous d’avoir le message « Installation réussie du service d’impression Web » 
affiché en vert; 

• Cliquez sur « APPLIQUER ». 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ces actions du service d’impression web ne vous sont demandées que la première fois que vous 
essayez d’imprimer des étiquettes.  En suivant bien les étapes ci-haut, vous n’aurez plus ce message 
lors des prochaines impressions. 
 
Prenez note que si vous changez d’ordinateur, vous devrez refaire les étapes. 

 
  



   

 

   

 

12 Sélectionnez l’imprimante et lancez l’impression des étiquettes. 

 
Fenêtre d’impression des étiquettes 

 

À retenir 

• Ne jamais cocher Prélever maintenant; 

• Le choix de la clinique détermine où les résultats seront acheminés; 

• Une requête soumise ne peut pas être modifiée. 

 

Des questions?  
Communiquez avec votre superutilisateur ou votre gestionnaire. 


