Systéme d'information

de laboratoire provincial
SIL-P
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Sélection de I’'emplacement

Une fois le code d’utilisateur et mot de passe saisis, sélectionner 'emplacement physigue de travail.

Il'y a deux catégories d’emplacement :

e L’icéne en Bleu Centre de prelevement : permet de modifier le champ « clinique » pour
sélectionner ou les résultats doivent étre acheminés ;

e L’icbne en Vert Unité : ne permet pas I'envoi des résultats a I'externe et il est impossible de
modifier le champ « clinique ».

Particularités

lére ligne
En premiére ligne, tous les emplacements sont catégorisés comme des centres de prélevement.

CH
Il est possible que certaines unités en milieu hospitalier aient seulement la catégorie « unité » alors
que d’autres unités peuvent avoir les deux (« unité » et « centre de prélévement »).

Pour les unités qui ont la double catégorie d’emplacement
Il est recommandé de toujours se connecter a partir de 'emplacement « centre de préléevement » et
de sélectionner I'unité comme lieu de 'ordonnance qui sera saisi a I'étape suivante.

Conséquence de sélectionner I’'emplacement « unité » plutét que « centre de prélévement »
Les résultats seront retournés a l'unité ou est saisie la requéte. Il ne sera pas possible de modifier le
lieu de 'ordonnance afin que les résultats soient acheminés ailleurs et le champ « clinique » ne pourra
pas étre modifié a I'étape suivante.

Centre intégré
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© Nom

@ resacron CONTRE PRELEVEMONT P CLSG O LESTOEAIONTREAL
5425 g porscut ot daat o dfoplceres

@ rnsecronn CONTRE PROLEVEMENT MR PAVRLON MASONVELVE (HOPTAL) R

@ reaescoom CONTRE PRELEVEMENT M PAVRLON ROSEMNT (HOPTAL) 60 Lom o e rchch st e oo o 4990500 0 .

@ oo CONTRE PRELEVEMENT - L8 SANTALONARD 9540, um oyt Mol 0C 0P 179

@ rosaceos CONTRE PRELEVEMENT  CL55 CUVERGUMOND 5410 Stk ol 0 HIN 182

Afin de repérer 'emplacement de travail, utiliser la barre de recherche en entrant un caractére ou une
série de caracteres, tout en les séparant d’'un espace, pour l'identifier et le sélectionner.

Important : Ne pas utiliser d’accent lors d’une recherche.

SELECTIONNER EMPLACEMENT

[@] RecHERcHER

| aa
D Nom Adresse

FEAHM4AB 4 AB MAISONNEUVE ( 240) .Sr:;leiﬁ;’:el' ('gE ‘ES;%SZ?QZEEON' MONIRERSOCT 2

FBAHR4A 4 A ROSEMONT SPALL ( 240) 'ﬁfgiigpﬁgrt‘: ?S?i)EZMﬁg—';EOI\SD O 200 O RN 2L

FB240_CP015 CENTRE PRELEVEMENT - CLSC DE HOCHEL-MAISON SOINS A DOMICILE 4201, rue Ontario Est, Mentréal, QC, H1V 1K2

FBAHNAISS MAISON DE NAISSANCE ANNE COURTEMANCHE :zliiﬁsriufssgl;;g%ggEUR' U= EB AL

FBAHCHEL4 CHSLD ELORIA-LEPAGE 4E .?SIS::,::":E(;.‘ASE?QT:E?E' MONTREAL, QC, HIN 3N4

FB240_CPO18 @ CENTRE PRELEVEMENT - CLSC RIV-DES-PRAIRIES SOINS A DOMICILE 8655, boulevard Perras, Montréal, QC, H1E 4M7
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Onglet SAISIE DES REQUETES

Le nom et 'emplacement de l'utilisateur SIL-P s’affichent dans le coin supérieur droit.

[ SALS! - Bonjour David Coté | PREP
= <[ eanEN's  sasSEDESSREQUETES  PRELEVEMENTS  REQUETES a PR e

Hom Frénom N RAMQ
—i B

NDM NOM de la mére

[ roinac J wacacen

Pour retourner a la page de sélection d’'un emplacement, cliquer sur 'emplacement dans le coin
supérieur droit.

Une fois 'emplacement sélectionné, les liens vers les onglets de la barre de menu au haut de I'écran
se retrouvent également dans la colonne de gauche en cliquant sur les 3 barres blanches dans le coin

supérieur gauche E
soclbpre; labgen.rtss.qe.ca ?s (Metrmajow Gg) - @)
-, | - Bonjour David C5té | PREP
= «(# esments  sa coesrequéres 2
_} [ FBAHMAAR ]
DAVID COTE (FBE0D91)
4 AB MAISONNEUVE ( 240)
(FEAHM4AB)
'«.T/' e NOM NDM de la mére
E AISIE EQUETES PHONETIQUE RECHERCHER
§, PRELEVEMENTS
(] requéTes
[ Résuurats
f3 mapporTs
[ GESTION DES
¥ APPROVISIONNEMENTS
S MODIFIER LEMPLACEMENT
) ParaMETRES
@) heroros
€] FERMER LA SESSION
——

Selon le profil de I'utilisateur SIL-P, il est possible que des onglets ne soient pas disponibles pour le
travail & effectuer. En cas de questions, s’adresser au gestionnaire.

Voici le contenu de chaque onglet :

PATIENTS
e Rechercher et mettre a jour la fiche du patient.

SAISIE DES REQUETES
e Enregistrer une requéte ;
e Permet aussi de rechercher un patient.

Centre intégré
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PRELEVEMENTS
e Permet de voir les requétes enregistréees ;
e Permet de réimprimer des étiquettes ;
e Permet d’annuler une requéte ;
e Permet d’indiquer qu’un spécimen a été prélevé (démarquage).

REQUETES
e Permet de voir les anciennes requétes pour un patient.

RESULTATS
e Permet de consulter les résultats (non privilégié).

RAPPORTS
e Permet d’obtenir un rapport sur le statut des spécimens (non privilégié).

Identification de I'usager

Dans I'onglet SAISIE DES REQUETES, inscrire le numéro d’assurance maladie RAMQ ou le numéro
de dossier de 'usager (NDM). Ce sont les meilleurs moyens d’identifier le patient puisque ces numéros
sont uniques.

Pour les patients dont le numéro de RAMQ n’est pas disponible, il est possible de rechercher le patient
avec son nom. Il sera important de confirmer la date de naissance (DDN) sous la forme AAAA/MM/JJ
afin de s’assurer d’avoir le bon dossier.

Cliquer sur rechercher et le nom de l'usager s’affiche sous I'outil de recherche. Valider les informations,
puis cliquer sur le nom pour le sélectionner.

Centre intégré
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Pour les CLSC, il est possible d’ajouter un patient en cliquant sur le bouton |+ zjouter un nouveau patient
si vous avez les droits d’acces.

scelbpreplabgenstssqc.ca (Metreajour Tg) -

2 < Bonjour David COté | PREP
(Z eamews  sasioeswequétes i FBAMMAAR ] Fermeria session

Patient oON Age  see  NOM RAMQ
Q N 12 .
& coreoavio w20 ) " FBAHS72722
&  comowm woocs WA W Fasema coroerseets
&  coroave BT A M FeaNTIsss
& cowoavo 19780228 474 M FBAHSSSSTS COTD78022812

= (& eaens  suseoesmenuEnes  PRELEVEMENTS

COTE, DAVID ENVOYER SAISIE DES REQUETES

om aeam e d prverm
COTE DAVID
oo Langus winia o
8 - - CoMMENTAIRE DU
PmENT
v NOTFSSLRIAPHIFBOTOME  J fecherche depar
ADRESSE
e J— vile
code

canaon

s s
NOM DU PERE
om Privarm J—
Relation du padent Longae

Centre intégré

unillrersitaf're de santé
- et de services sociaux
Transformation Page 6 de PEst-de-

Numerique t'ite-de-Montréal

”
Québec



Systéme d'information
de laboratoire provincial

SIL-P

3

- e

R

- —

Les champs en jaune sont les informations minimales obligatoires pour compléter une requéte.

Voici les éléments retrouvés :

1. Le nom et les coordonnées de I'usager dans le haut de la page ;

2. Champ pour le choix de la clinique ;

3. Champ pour le choix du prescripteur ;

4. Champ pour identifier le niveau de priorité ;

5. Champ pour identifier une personne qui a besoin d’'une copie des résultats ;
6. Champ pour indiquer les renseignements inscrits sur la requéte ;

7. Informations sur la date ;

8. Information sur le préleveur ;

9. Différents panels d’analyses ;

10.Choix d’analyse.

Clinique

La meilleure facon de faire une recherche est d’utiliser le code attribué a la clinique et au
prescripteur.

Pour la recherche de la clinique par nom, ne pas utiliser d’accent.

Il est possible d’y inscrire des parties de mots comme « phar » pour « pharmacie ».

Centre intégré
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Dans le cas d’une recherche d’'une adresse complexe, utiliser des mots clés. Par exemple, inscrire les
mots clés « 06 dent rose » pour trouver les centres dentaires de la région 06 dans Rosemont.

0 Important : Avec SIL-P, le choix de la clinique (lieu de 'ordonnance) est trés important

o puisque les résultats sont acheminés a cet endroit.

Pour trouver la bonne clinique, utiliser la barre de recherche en y indiquant le code postal de la clinique
ou le nom afin d’obtenir une sélection adéquate. Sélectionner « RECHERCHER » pour voir cette liste
de choix.

Défiler la liste déroulante pour identifier et sélectionner I'unité désirée. Les choix sont classés par ordre
alphabétique.

Les cliniques sont programmées selon les infos du RSSS. Pour qu’une clinique ressorte dans une
recherche, il est important d’écrire son nom tel qu’inscrit au RSSS en incluant les tirets, les espaces et
les parentheses.

Bien valider I'adresse, certaines cliniques écrivent I'adresse de la porte d’entrée des patients sur la
requéte, mais c’est 'adresse postale du RSSS qui est programmée dans le systéme.

Du c6té de la clinique, nommer le lieu ou 'usager a consulté le prescripteur. Cette information doit ainsi
étre nommeée par le prescripteur avant de remettre la requéte a l'usager.

Il faut savoir que les cliniques :

e ontun code unique ;

o débutent par FB a lintérieur du CIUSSS Est-de-I'lle-de-Montréal (ex. : FBABEXAC pour
Bureau des expositions accidentelles) ;

e débutent par 06 a I'extérieur de I'établissement (ex. : 061000312 pour GMF du Queen
Elizabeth).

Important : La liste des cliniques est provinciale — il faut étre vigilant pour choisir la

bonne.

Demandé par

Demandé par, c’est a cet endroit que I'on doit inscrire le prescripteur. Sélectionner le prescripteur
(médecin, pharmacien, personnel infirmier, etc.) qui est créé une seule fois dans le systéme avec le
lieu de pratique principal tel qu’inscrit a la table des médecins/ordre professionnel.

Centre intégré
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Idéalement, la recherche du prescripteur se fait par numéro de licence, numéro de pratique ou tout
autre code fourni par son ordre professionnel.

Ne pas mettre d’accent si la recherche se fait par nom.

Une recherche par numéro évite les erreurs de prescripteur.

Particularité en CH

Dans le cas d’un patient hospitalisé sur une unité de soins, le médecin traitant est identifié comme étant
le médecin prescripteur de toutes les analyses, méme si elles sont demandées par plusieurs médecins
différents.

Si une clinique n’est pas disponible, entrer le code ZND dans le champ Clinique et mettre un (*)
dans la case Demandé par. Cliquer sur le bouton | «- ajouter un médecin auxiliire |.

La clinique générique ZND (non disponible) doit étre utilisée seulement si toutes les recherches ont
été infructueuses.

L’utilisation du code ZND occasionne :
e un risque d’erreur accru, car la saisie est manuelle ;
« des résultats transmis par la poste (ils ne seront pas transmis au DME/DCI) ;
e un rapport imprimé au prescripteur envoyé par courrier postal uniguement.

Centre intégré
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= (4 oeavents  sasmoesREQUETES  PRELEVEMENTS  REQUETES  RESULTATS

, TREMBLAY ADRSENNE ODN:1910/01/28 Age:115A Sexe: Férminin Téléphone: (514)6450248 Téldphone alt m
& Adresse: 1670 5T JEAN BAPTISTE APS PAT. MONTREAL OC, M1B SN, ¢
ZND - COORDONNEES NON DISPONBILES v N . Routine
gt |
NS de Shpour 1
RENSEIGNEMENTS
SUR LA REQUETE
Date u prélévement  Heuwe de prélévement  Prélevé par
Prédover maintenant 202502726 [ e
ESTS(
£ 240 PANELS GENERAUX HMI NON-CONFORMITES

240_Bilan_Hémato_Coag 240_Dilan_0i0_Routine 240_Bllsn MICRO 240_Bian_PHARMACO

240_Bilan_BIO_Séro

Si la clinique est connue, mais pas le prescripteur, mettre seulement un (*) dans le champ Demandé
par.

Si le prescripteur n’est pas dans la liste, il faut inscrire une étoile (*) dans le champ Demandé par pour
faire afficher la fenétre de saisie MEDECIN AUXILIAIRE.

Il faut alors compléter tous les champs afin que le prescripteur puisse étre ajouté dans la liste. Les
champs en jaune sont obligatoires.

Centre intégré
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< PATIENTS ~ SAISIEDESREQUETES  PRELEVEMENTS = »
i o [ Fa240.cPoo2

0, TREMBLAY,ADRIENNE DDM:1910/01/28 Age:115A Sexe: Féminin NDM:FBAH414158 Téldphone: (514)6450248 Téléphona aht: Q =
L& Adresse: 1670 ST JEAN BAPTISTE APS PAT, MONTREAL, OC, H1B SNB, CANADA o
Clinigue Demandé por Priocité

ZND - COORDONNEES NON DISPONIBLES MEDECIN AUXILIAIRE
M de Séjour Hom UM
Copee conforme Prénom Second prénom

wde mnn- Titre
1D secondaire HiMC

TESTS (0)

| ADRESSE
[EERNERN 240 PANELS GENERAUX HMR Rue Appartement
Provnce Cade pesta Pors
| (= v —— v | | cansDa
Jéph
Fax
A
Courriel

PRLIP - Profi ipidique

Note : étant donné que la transmission des résultats se fait selon la clinique, la saisie d’'un prescripteur
avec * n’a pas d’'impact sur 'acheminement des résultats, a moins qu'il soit en copie conforme.

Priorité

Le choix de routine doit étre sélectionné :
e Routine ;
e Planifié ;
e Stat.
Ne pas utiliser « Urgent », ce n’est pas utilisé pour la grappe CHUM.

Le choix de la priorité a sélectionner figure sur la requéte.

Clinique et N° de séjour

Particularités

lére ligne
Cette fonction n’est pas utile pour les centres de prélévement. Elle est associée a 'admission d’un
usager pour un épisode de soins.

Centre intégré
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CH

Sile patient a un N° de séjour, I'information apparait ici. Valider si le séjour correspond a I'emplacement
de travail.

e FBAH pour HMR ;
e FBBH pour HSCO ;
e FBCH pour IUSMM.

0 Important : Le préfixe FZZZ indique un séjour temporaire. Ne jamais choisir un numeéro de
séjour avec ce préfixe. Cela occasionnera un probléeme pour 'acheminement des résultats

o dans OACIS.

Si le préfixe FZZZ apparait : sélectionner un champ vide ou un séjour avec un autre préfixe.

Copie conforme

C’est UNIQUEMENT le prescripteur qui peut ajouter des personnes en copie conforme (c.c.)
pour la requéte.

Il faut l'utiliser de fagon diligente puisque certaines balises (ex. : le consentement du patient pourrait
étre requis) encadrent cette pratique.

Il est possible d’ajouter jusqu’a 8 personnes en c.c. (incluant le prescripteur) afin qu’'une copie des
résultats soit acheminée au lieu de pratique principal tel qu’inscrit au bottin des médecins ou a l'ordre
professionnel.

Ecrire le nom des médecins dans le champ copie conforme (maximum 8).

ge: 19M Sexa: Féminn NOM: FBAHZ162124 Téléphone: (514)714.5763 Téléphane at
CANADA

Demardé par Prote

v | | 0D106-NGUYEN, CAROLINE

92281 - COTE, NATHALIE % 01640 - DUFOUR, LAURIE-ANNE 89023 - ERNESTIZET, FLORENCE X

Chambre u

Routine.

RENSEIGNEMENTS
SUR LA REQUETE

00562~ FILION, CAMILLE % 4098207 - GAUDREAULT, NANCY

Vous ne pouvez sélectionner que 8 médecing

AT
aeT

Dove G prlbvement  Heure de pélévement  Prievé par
Prélever maintenant | 2028/02727 | £

% ALP-

% ALB-Abumine x CA-Calckum X CREA-Créstinine % NA-Sodum x K-Potassium X CL-Chlorure X

RSOS! - Sang occuite (RSOSI); Selles x

RESUMS P L el | now-conFormTES

X UP-Upase x MO-Magnésium X PHOS-Phosphate X TSH-TSH x  PRUP-Profillipdique %  PROT-Protéines x

240 Bilan_MICRO
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Champ renseignements sur la requéte

RENSEIGNEMENTS
Le bouton surLareauETE | permet d’ajouter des commentaires. L'information inscrite dans cette section

s’imprime sur le rapport, alors inscrire seulement les informations pertinentes.

[ . = 52 7 > Bonjour David Cf
= (2 eanents  sascoesReqUETES  PRELEVEMENTS  REQUETES RESULTATS 5 Faeaceon o3 b

Q, T DON: 2023/07/03 Age: 19M Sexe: Féminin NDM: FBAH2162124 Téléphone: (514)714.5763 Téléphone alt. m
7 A DE MARSEILLE, MONTREAL, QC, H1N 1K3, CANADA

N
by

CBGHCHCHAUVEAU - HOPITAL CHAUVEAU v | | D0106-NGUYEN, CAROLINE v | | Routine

P de Séjour Chambre

Copie conforme.
00264 - ALBERT, MARTIN x RENSEIGNEMENTS
SUR LA REQUETE

Date du présivement  Heure de prélévement  Prievé par
Prieor maintenant 200500027 | £33

RENSEIGNEMENTS SUR LA REQUETE
TESTS (17)

ALT- Alsnine smintranstérase (ALT) X ALP-RL PR . Potassum % CL-Chlorure x
GGT- Gamma glutamy transférase (GGT) x G idique %  PROT- Protéines x
RSOS! - Sang occulte (RSOSI); Selles x

[(resnt |

240_Bilan_Hémato_Coag 177 240_Bilan_PHARMACO

Lorsqu’un renseignement est inscrit sur la requéte recue, le transcrire dans la requéte informatique.
Dans la boite de commentaires, noter 'ensemble des commentaires inscrits sur la requéte papier. Ex. :
patient a jeun 8h et non 12h.

— Ne pas ajouter d’indication pour faxer les résultats ou un changement d’adresse ;
— Ne pas utiliser le bouton a droite pour ajouter un commentaire prédéfini.

REMNSEIGNEMENTS SUR LA REQUETE

:.:ITT*-“J — .E‘:-’éﬂl'

il

Date et heure de prélevement

Selon le lieu ou se fait I'enregistrement, le fonctionnement différe.

Enregistrement en avance (dispensateurs de services, soins a domicile)

Les bonnes pratiques veulent que les étiquettes soient produites avant de faire le prélevement. Il est
possible de produire les étiquettes la veille du préleévement et jusqu’a 7 jours d’avance. Idéalement, ne
pas dépasser 4 jours.

Centre intégré
un:';ersitaf're de santé
. et de services sociaux
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Quand une requéte est saisie en avance et que la priorité « planifié » est sélectionnée, inscrire une
date et heure prévues dans la section (ex. : la date ou le prélévement est prévu et I'heure de début de
journée, 8h00). Ces date et heure sont a titre indicatif. L’action (scan) de prélever le ou les spécimens

inscrira la bonne date et heure du prélevement.

Il est IMPORTANT d’avoir la bonne date et heure du préléevement. L’ajustement de I'information doit

étre faite dans les cases correspondantes.

. k (L] g Hodge 198 Sase usode WD Dasreiiid Tadghods T ddpbne ol
bt AdPewsec ABC MULL OO hLL

ot re

Rappel des bonnes pratiques

= L’option « prélever maintenant » ne doit pas étre utilisée ;

— Eviter de faire des prélévements avant d’avoir les étiquettes, puisqu’il faut identifier les
prélévements au chevet du patient ou devant le patient dans le cas d’'un CP.

i DO 0N L Ags 1A B Masodie MOM [STIU0M0DE Tadphons Taliphess o

e e

TESET - CLiN TEST TEET TEST - RAD THS T4k Do, WARAL L, P R Dol AAD THST " Rewfire

o i g L]
PETTO00O000 S 0AT IO N1 70 D S8, Dl 3R
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Saisie des tests demandés : Champ tests

Dans [l'application SoftWebPlus, des codes d’analyse sont harmonisés afin de respecter la
nomenclature provinciale. En cas de question, consulter Omni-Assistant.

= T T T—
TesTs (0)

| resuve | [ Al | NON-CONFORMITES b

Le bouton des PANELS, donne accés a chacune des analyses prescrites.
Une fois le _Bilan_ chaisi, il s’ajoute avec tous les tests qui y sont regroupés.
Les bilans sont disponibles selon 'emplacement.

Il est possible de modifier les tests d’un bilan enregistré dans SoftWebPlus.

La section PANELS GENERAUX contient les tests de base par département et sert & cocher les codes
individuellement. Il ne faut en aucun cas sélectionner tous les tests de cette section.

Il est possible de choisir les tests via la case TESTS qui permet de rechercher les codes d’analyses
disponibles pour I'établissement.

Centre intégré
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Saisie de renseignements supplémentaires obligatoires pour certains tests

Si le test nécessite des renseignements supplémentaires, une fenétre QUESTIONS DU TEST s’ouvrira
apres la saisie des informations sur la requéte.

Les questions obligatoires devront étre répondues.

(O, TREMBLAY AGATHE DDN:2023/07/03 Age:19M Sexe: Féminin NDM: FBAH2162124 Téléphone: (514)7145763 Téléphone alt.: fetour ERToEr
& Adresse: 5912 RUE DE MARSEILLE, MONTREAL, QC, HIN 1K3, CANADA

QUESTIONS DU TEST

Sang occulte (RSOSI); Selles (RSOSI)

Renseignement clinique RS0SI .

(7) Menstruation en cours %
() Hémorroides en cours

(©) Hémor et Menstruation en cours

(®) Ni menstruation/Ni Hémorroides

() Info non disponible

Situations particulieres

Analyse réflexe
Pour certaines demandes, le systéeme ajoute une analyse réflexe automatiguement. Cet ajout sert a
compléter le rapport d’analyse.

Une fois la requéte sauvegardée, une boite de dialogue apparait. Prendre le temps de bien lire pour
assurer que chacun des énoncés soit bien un réflexe.

0 Important : Le format de la boite qui apparait ressemble beaucoup a la boite de message

o d’erreur.

@ RBS <BPHE3=>: réflexe "CREA" sur requéte NOUVEAU
RBS <BPHE3=>: réflexe "ALB" sur requéte NOUVEAU

RETOUR | POURSUIVRE
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Dépistage de drogues urinaires
Dans certaines situations, comme pour le dosage des drogues urinaires, il faut choisir I'analyse en
fonction du laboratoire ou elle sera envoyée.

Si une boite de message d’erreur indiquant que I'analyse prescrite ne sera pas retenue ni analysée
apparait, il faut revenir en arriere et corriger la requéte. Dans ce cas, contacter le laboratoire pour
obtenir du support.

Les tests suivants seront supprimés de la prescription:

@ Dépistage drogue urinaire (plaguette) (DRORU)
Le test n'est pas défini ou ses composantes ne sont pas actives

FERMER

Sérologie et banque de sang
Identification patient (IDPAT) : les codes IDPAT servent a identifier les tubes que vous ne pouvez pas
saisir.

o |DPAT : géneére 6 étiquettes sans test lié
o IDPA3: génére 3 étiquettes sans test lié

I ne sera pas possible de prélever, il faut donc avoir les requétes diiment complétées pour
accompagner les spécimens.

Section Microbiologie

Certaines requétes de microbiologie doivent étre saisies par toutes les unités de soins ou les centres
de prélevement. Il s’agit de la standardisation du processus de saisie décentralisée des requétes de
microbiologie.

A ce jour, 15 tests sont visés. LA SEROLOGIE EST EXCLUE.

La saisie de ces requétes est Iégérement différente des autres : en plus du code de test, le systeme
demandera quelle est la source.

Les analyses de microbiologie (ex. : culture d’urine ou culture de la gorge) peuvent étre saisies dans
la méme requéte que les autres analyses du laboratoire générale de biochimie et d’hématologie.
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Test de microbiologie (culture)

o s vssssss iighon: Téighone
& - E
TESTS
Urine; Culture (

R1MIET e it +] [

Requéte envoyee

Aprés avoir appuyé sur le bouton , le systeme présente un résumé de la requéte.

Important de bien prendre le temps de réviser minutieusement afin de s’assurer que les bons tests
soient sélectionnés et correspondent a la requéte recue.

SAISIE DES REQUETES

PRELEVEMENTS REQUETES RAPPORTS

O TEST,LABO DDN:2005/07/08 Age:19A Sexe:Masculn NDM:DAAHI99994 Téléphone: Téléphone aft.
O Adresse: ABC, NULL, QC, NULL

RESUME DE LA PRESCRIPTION

STS (4

ALB - Albumine

CREA - Créatinine

INFORMATIONS GENERALE

Clinique: TEST - CLIN. TEST TEST

FSH - FSH

PHOS - Phosphate

Demandé par: TEST1 - TEST - NOM DE FAMILLE1, SCC - PRENOM DU MD1

Priorité:

Routine

PRELEVEMENT

D et H prévues de prélévement: 2024/10/25

Quand la vérification est terminée et conforme, appuyer a nouveau sur afin de I'enregistrer.
Une fois la requéte soumise, il ne sera pas possible de la modifier.

Il faut obligatoirement faire une nouvelle saisie de requéte si un laboratoire est oublié lors de la premiére
saisie.

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de I'Est-de-
Flte-de-Montréal

”
Québec

Page 18

Transformation
Numerique



Systéme d'information

de laboratoire provincial
SIL-P

Sélectionner 'imprimante dans la fenétre qui s’ouvre, puis appuyer sur « imprimer I'étiquette ».

Une fois I'impression lancée, I'application retourne a la page d’enregistrement pour une nouvelle
requéte.

e | [

Etiquettes de requéte

Prendre les étiquettes imprimées et apposer I'étiquette de requéte sur chaque feuille de requétes
recues. S’assurer de placer les bonnes étiquettes sur les requétes regues.

L’étiquette permet de numériser la requéte papier dans la bonne requéte informatique. Au besoin,
réimprimer des étiquettes pour obtenir une étiquette de requéte supplémentaire.

0 Important : Ne pas confondre I’étiquette de SPECIMEN avec une étiquette de requéte.

o

L’étiquette de requéte se distingue des étiquettes de spécimen :

DA180, JACQUES
g .. . AT20000412

secsior - DZZZ00000246  55,,, AT20000:

CURI GLU INDTS

DALBOTESTCL
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Positionnement de I'étiquette

e L’étiquette doit étre positionnée a I’horizontal, tel que présenté ci-haut ;

e L’étiquette doit étre apposée de fagon a ne pas cacher d’information inscrite sur la requéte ;

e Plusieurs étiquettes peuvent étre apposées sur la méme requéte considérant qu'une requéte
papier peut générer plusieurs requétes informatiques différentes ;

e L’étiquette doit étre posée au recto de la requéte ;

e Plusieurs requétes papier peuvent générer une seule requéte informatique. Dans ce cas, il est
également nécessaire d’ajouter une copie de I’étiquette sur toutes les feuilles ;

e |l estimportant de bien positionner de facon a masquer le code-barres imprimé sur la requéte.

—
| LRI I
MRS 1

A irers/Laire de Lante [ aiikes
ot de survices sociaun H
e s Magricie et 1 hem Prénom

[+ 1 ¢ N . I -
Québec mam Ities i | PlacerI'étiquette de requéte a
PRESCRIPTION DE LABORATOIRE CIUSSS MCQ I'emplacementdu rectangle rouge,
Ericed do \s demande:_i] URGENT_ ] ROUTINE par-dessus le code & barres.
Fréquence des examens

Date dexpiration de cotte requite (si nécessaine)

© Cople & : NOM : PRENGM : W pamis

Si un autre code-barres est présent sur la requéte, il est important de le cacher ou de le barrer avec un
crayon feutre. Il est important de barrer parallelement aux barres du code.

( )
I
\. J

L’étiquette permet d’identifier le prélevement (nom du patient), de préciser les tests demandés et de
suivre I'échantillon.
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Enregistrement des prélevements (scan)

Une fois les échantillons prélevés, accéder a SoftWebPlus afin d’aller y inscrire les informations
concernant I'’heure, la date de prélevement ainsi que I'identité de la personne ayant fait le prélévement.

Onglet PRELEVEMENTS

Il est possible d’ajouter les informations nécessaires en allant dans I'onglet PRELEVEMENTS et en
sélectionnant LISTE DE PRELEVEMENT EN LOT.

Une fois le curseur placé dans le champ Requéte/Tube, balayer le code-barres de I'étiquette avec le
lecteur-scanneur. Ainsi, tous les tubes sont saisis et il est possible modifier les informations du
préleveur, la date et 'heure du prélévement.

Cliquer sur 025 afin d’acheminer les échantillons au laboratoire selon le processus habituel.

0 Important : Il est essentiel de saisir I’heure du préléevement pour permettre de suivre le

() délai de conservation et garantir des résultats d’analyse fiable.

Si le patient a fait le prélévement, inscrire les initiales ZND.

= ¢ U emewts saseoesmeowtes  pedivewents RequiTes RESULTATS RAPPOSTS

Pour effectuer cette étape, placer le curseur dans le champ Requéte/Tube et balayer le code-barres
de I'étiquette avec le lecteur-scanneur. Balayer tous les tubes et modifier les informations au besoin,

puis cliquer sur [ETEEH .
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N 3
euite e
[Q§] recHErcHEr
Emplacernent
Patient / & . . . ateds  Heoede
o ol Humdéro de Code bame Test Prionité Prélevé pa - peiivement
Requéts
0 TEST JEREMI 081022831 BAAL DOFF ALE, INDS - — -
< ez F713000007 DOO0DN357EZ D34, FROL TSH Flanifié FATOO1S - Lachance, Waléie ¥ 20220513 [ 0912
O TEST JEREMI 061022831 METEDOPE pr—
i [ ety TTIS00000F OOOGEETE0 ELLE Planifié FATOO15 - Lacharca, Waldra ™ 202210513 09
O TEST VALERIE 0676015 L . ——
¥ S e THB000003 BOCOSTEA Planifié FATOO15 - Lacharee, Waldria 20220803 |5 0912

Préléevement par I'usager lui-méme
Il est possible d’indiquer que le prélevement a été fait par 'usager en auto-prélevement.

Pour ce faire, il faut modifier le champ « Prélevé par » en utilisant I'identifiant « autop ». Il est possible
de préciser l'information pour un seul des échantillons prélevés lors de I'enregistrement du
prélevement.
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