
 

Processus de vérification d'identité (ID3) à compter du 20 juillet 2026 pour les contextes 

spécifiques d’inscription aux DSN et/ou au VIM/VNA  

Nous souhaitons vous informer qu'à compter du 20 juillet 2026, les vérifications d'identité ID3 ainsi que le 

soutien associé à ces vérifications seront assurés par le service provincial de Télé-vérification d'identité (TVI). 

Comment joindre le centre de services TVI 

Pour obtenir de l'assistance ou procéder à une vérification d'identité, veuillez communiquer avec le Centre de 

services TVI au numéro correspondant à votre région : 

• Région de Montréal: 514 362-0009 

• Ailleurs au Québec: 1 844 362-0009 

Préparatifs requis avant une vérification ID3 

Afin que la vérification puisse se dérouler efficacement, assurez-vous d'avoir en votre possession les éléments 

suivants. 

Applications et outils requis 

Vous devez avoir accès aux ressources suivantes : 

• Microsoft Teams pour participer à l'appel de vérification; 

• Microsoft Authenticator, installé et configuré sur votre appareil mobile; 

• Un ordinateur, une tablette ou un téléphone intelligent muni d'une caméra fonctionnelle; 

• Un accès à votre courriel professionnel Office 365. 

Pièces d'identité requises : 

Vous devrez également présenter : 

• Deux pièces d'identité gouvernementales avec photo valides; 

• L'un des éléments suivants :  

o Votre numéro de membre auprès de votre ordre professionnel (pour les professionnels de la 

santé); 

o Votre numéro d'assurance sociale (NAS) (pour les non-membres d’un ordre professionnel de la 

santé). 

 

https://msss365.sharepoint.com/sites/MSSS-Collaboration-SPO/SitePages/AuthentificationApplicatif.aspx?CID=5b8fcd0e-9ccb-2d62-a786-4c296e1fa39b&OR=Teams-HL&CT=1762891583651&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNTEwMTYxNjUxMSIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D&xsdata=&sdata=OStIem1xOTZSa2c4VEZHdVpNOTdrYzNCYVNOTm5OM1BxLzBaL1BCc1h1RT0%3D&ovuser=06e1fe28-5f8b-4075-bf6c-ae24be1a7992%2Cahmed.oumate.ext%40sante.quebec


 

Recommandation 

Afin d'éviter tout retard lors de votre rendez-vous de vérification, nous vous recommandons de vérifier à l'avance 

que vos applications fonctionnent correctement, que votre caméra est accessible et que vos pièces d'identité 

sont à portée de main avant de communiquer avec le service TVI. 

 

 

 

 

 


