
 

  

 

 

 

  

 

17 mai 2019 
 

Nomination de cadre intermédiaire 
 
Direction de la qualité, évaluation, performance et éthique 
 

 
Nora Sfihi nommée au poste d’adjoint à la directrice - qualité, évaluation, 
performance et éthique. 
 
Madame Sfihi est détentrice d’un diplôme de deuxième cycle en gestion 
santé et société ainsi que d’une maîtrise en administration de la santé tout 
deux obtenus à l’Université de Montréal. Elle est également certifiée Lean 
Black-belt. 
 
Elle a débuté sa carrière dans le réseau de la santé et des services sociaux 
en 2014 où elle a effectué un stage à la direction générale au CSSS du Nord 
de Lanaudière et ensuite, a obtenu un poste de chargée de projet clinique. 
Elle a poursuivi sa carrière en tant qu’agente de soutien à l’amélioration 
continue de la performance durant près de 3 ans. Jusqu’à tout récemment, 
madame Sfihi occupait un poste intérimaire en tant que conseillère-cadre au 
CISSS de Lanaudière où elle a développé une expertise pointu en 
certification des RPA, en qualité des milieux de vie CHSLD et RI-RTF, en 
réclamations d’assurances et en maltraitance.   
       
 
Date d’entrée en fonction : 21 mai 2019 
 

  
Le concours visant à doter ces postes s'est déroulé selon un processus formel et rigoureux de sélection à la 
suite d'un appel de candidatures public. Nous leur souhaitons la bienvenue et tout le succès possible au sein 
de notre CIUSSS. 
 


