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Livraison des marchandises

Bonjour a tous,

Nous avons été informés qu’il y a une problématique avec la livraison de vos
commandes puisque certains laboratoires recoivent des commandes groupées
méme si ces derniers ne sont pas dans les mémes pavillons.

Nous vous demandons de vous assurer de bien cocher "NE PAS POOLER" dans GRM
lorsque vous passer vos commandes

Il a été noter que cette problématique revient de temps a autres, donc si vous voyez dans
vos futures commandes que « NE PAS POOLER » est bel et bien coché et que certaines
livraisons sont encore groupées, STP me le laisser savoir et je validerai avec la logistique.
Il se pourrait que cela soit di a un changement de personnel dans leur service ou que ce
soit les fournisseurs qui ne respectent pas la demande. Dans ce cas, nous nous
assurerons avec la logistique que les fournisseurs ne fassent plus ce type de
regroupement.

Merci a tous pour votre collaboration.




