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Better Quality. Better Health.
Meilleure qualité. Meilleure santé.

Stéphanie Lavoie est actuellement directrice des programmes en déficience
intellectuelle, trouble du spectre de I'autisme et déficience physique au CISSS
de Laval, poste qu’elle occupe depuis décembre 2023.

Son parcours professionnel fait état de son engagement auprés des clientéles
vulnérables; gestionnaire depuis plus de 20 ans, elle a occupé les postes de
chef de services en centre de réadaptation jeunesse et difficulté d’adaptation,
de chef de programme, coordonnatrice et directrice adjointe en déficience
intellectuelle, trouble du spectre de I'autisme et déficience physique.

A travers ce parcours, Mme Lavoie a permis 'amélioration des trajectoire
clientéle, notamment en simplifiant les parcours de soins et services entre les
différentes équipes depuis la réorganisation de services de 2015.

Engagée dans sa communauté, elle s’implique de diverses fagons, hotamment
via les conseils d’Etablissement des écoles fréquentées par ses enfants, dont
elle est actuellement présidente.

Nouvellement arrivée parmi I'équipe de visiteurs, mme Lavoie pourra mettre a
profit son expérience et sa grande connaissance du réseau de la santé de
services sociaux. Sa recherche d’amélioration continue et d'innovation, alliée
a sa capacité de mettre les gens en confiance contribueront au succeés des
démarches d’agrément des différents secteurs.
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