
Ensemble, 
pour la bientraitance 
envers nos usagers !

« J’apprécie beaucoup que mon  
auxiliaire Mélanie soit très patiente avec moi.  

Avec ma surdité, c’est pas évident de se faire comprendre.»
Monsieur Réjean Tondi,  

Usager des programmes de déficience intellectuelle,  
trouble du spectre de l’autisme  

et déficience physique du CLSC de Saint-Michel

Direction des ressources humaines,  
des communications et des affaires juridiques
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