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Test de conformité
Agrément Canada 2023

Une évaluation initiale en matiere
de prévention des chutes et réduction
des blessures est effectuée pour les
résidents a 'admission au moyen
d’un outil normalisé.

Un processus normalisé est suivi
pour réévaluer les résidents a
intervalles réguliers et quand il y a un
important changement dans leur état
de santé.

Des protocoles et procédures
(fondés sur les lignes directrices en
matiere de meilleures pratiques
guand elles sont disponibles et
applicables au milieu) sont mis en
ceuvre pour prévenir les chutes et
réduire les blessures qui en résultent.

POR PREVENTION DES CHUTES ET REDUCTION DE BLESSURES

VSoins et services de longue durée (CHSLD)

Exemples d’outils ou de piéces justificatives

e Programme, politique ou procédure en vigueur (anciens CSSS
du CIUSSS-EMTL) disponibles sur l'intranet :
Soins et services/Soins infirmiers/Chutes, mesures de contrble
et surveillances accrues/Prévention des chutes

o Outil normalisé d’évaluation initiale en matiére de
prévention des chutes et réduction des blessures en
vigueur, s’il y a lieu

ou

e Nouveau programme de prévention des chutes du CIUSSS-
EMTL dont le déploiement pour le secteur des CHSLD est prévu
en avril 2023

o Formulaire d’évaluation du risque de chute et des
blessures sévéres associées

L’information sur les interventions
pour prévenir les chutes et réduire les
blessures causées par les chutes est
consignée dans le dossier du
résident et communiquée a I'équipe.

e Protocole d’audit interne Processus de prévention des chutes et
des blessures sévéres associées/plan de travail du préposé aux
bénéficiaires

Les membres de I'équipe et les
bénévoles recoivent de la formation
et de I'information est fournie aux
résidents, aux familles et aux
prestataires de soins pour prévenir
les chutes et réduire les blessures
causeées par les chutes.

e Activité de formation individuelle pour les membres de I'équipe
et bénévoles :

o Capsule sur les mesures universelles de prévention des
chutes disponible sur ’ENA et documents associés
https://fcp.rtss.gc.ca/enrol/index.php?id=10476
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https://fcp.rtss.qc.ca/enrol/index.php?id=10476

o Ouitils cliniques disponibles sur l'intranet :

Soins et services/Pratiques

interdisciplinaires/Chutes/Ouitils cliniques

= Aide-mémoire sur les Mesures universelles de
prévention de chutes

= Fiche : Positionnement sécuritaire au fauteuil

= Fiche : Ajustement et utilisation des aides a la
marche

e Activités de sensibilisation, d’'information ou de formation
adaptées au secteur et animées par le chef d’unité, chef de
service ou autre gestionnaire concerné :

Soins et services/Pratiques interdisciplinaires/Chutes/Formation

o Questions de la section commentaires de la version
lecture/impression de la capsule de formation sur les
mesures universelles

o Guide d’animation SVO pour les gestionnaires sur la
POR Prévention de chutes et réduction des blessures

¢ Infolettre pour les résidents et les familles

L’efficacité des activités de
prévention des chutes et de
réduction des blessures (p. ex.
processus et outils d’évaluation des
risques, protocoles et procédures,
documentation, formation et
information) est évaluée et les
résultats sont utilisés pour apporter
des améliorations, au besoin.

¢ Rapport d’analyse des chutes dans le secteur

e Ouitil de visualisation des statistiques sur les incidents/accidents
— gestion des risques (intranet, zone cadre)

e Activités suivantes du Guide d’animation SVO pour les
gestionnaires sur la POR prévention des chutes et réduction des
blessures

o Les chutes... un peu, beaucoup, a la folie
o Marcher sans s’enfarger

e OQuitils pour se mesurer disponibles sur l'intranet
Soins et services/Pratiques interdisciplinaires/Chutes/Pour se
mesurer :

o Questionnaire pour les usagers et leurs proches

o Gemba Walk sur les mesures universelles des chutes ou
Grille d’audit sur la sécurité évaluer les mesures
universelles liées a sécurité de I'environnement de la
personne
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