Prévention du suicide
[PID-CEMTL-00091]

4.3 Premiére ligne CLSC, ambulatoire, hébergement et communauté (incluant les GMF et le SRSAD) - clientéle adulte

] Personnel non habilité
| DETECTION de facteurs de risque suicidaire chez un usager ‘ 3 dépister/es 3

Selon le milieu: signaler IMMEDIATEMENT la situation &
son supérieur immédiat, a un responsable de la
ressource d’hébergement, a l'intervenant (pivot) en

y suivi actif de lusager (travailleurs sociaux,

. f . p A q e ¢ imi ou autres), a 'ASl, au chef d’unité ou de
Orienter et intervenir, au besoin, en prévention du sicide NEGATIF- < criminolog es), a 'A

services, a la garde téléphonique ou encore selon les

modalités établies par le programme-services afin qu'un
intervenant habilité prenne la reléve pour dépister/
évaluer le niveau de risque suicidaire dans les meilleurs
délais

POSITIF

S’assurer que |'usager soit dans un environnement sécuritaire et fait I'objet d’une surveillance adéquate
Si pas habilité, référer IMMEDIATEMENT vers un intervenant pour évaluation du niveau de risque suicidaire et maintenir un contact avec |'usager. En alternative, si
possible, mettre |'usager en contact avec |'équipe mobile Résolution (514-351-9592), la ligne québécoise de prévention du suicide (1-866-277-3553) ou le 811. Si I'usager
présente un danger pour lui-méme ou pour autrui, appeler le 911.

|

‘Actueliement, Evaluation du niveau de risque suicidaire
absence d'éléments Au besoin, mise en place des mesures nécessaires pour assurer la sécurité de I'usager (niveau de surveillance s'il y a lieu)
d'urgence/ Sily a lieu, gestion du moyen identifié par I'usager pour passer a I'acte
f:?;:?:l‘;:’:‘;:;‘:::“’r's | Au besoin, référer vers I'intervenant en suivi actif (pivot) ou autre intervenant habilité a réévaluer le niveau de risque suicidaire pour assurer le suivi
e Au besoin, consultation téléphonique auprés de I'équipe mobile Résolution pour planification de ' ion, 2eme avis ionnel ou
T, rencontre conjointe (i possible)
aubesoin, en Au besoin, (RISQUE MODERE et ELEVE) aviser le personnel d clinique pour discussion clinique (SAC, ASI, etc.)
prévention du suicide. S'il'y a lieu, informer le médecin traitant
\ 4 \ 4 A 4
RISQUE FAIBLE
(JAUNE)
Selon I'évolution clinique de I'usager, du niveau de risque suicidaire et le jugement clinique, réévaluer et ajuster la fréquence des réévaluations ainsi que les mesures de sécurité
Documenter au dossier de Iusager, iquer ses é ions, ses i ions et les résultats des soins et des services rendus (facteurs de risque et de protection, moments critiques)
lesi ions pertinentes aux points de transition entre deux équipes soi ou entre deux Silyalieu
’
RESSOURCES D’URGENCE

Transfert vers 'urgence hospitaliére
L'usager est accompagné par I'intervenant méme si possible |
ou par un proche N
Application de la Loi P38 en cas de refus des soins et services
Au besoin, faire appel au 911 et/ou contacter UPS-justice
(514-861-9331)

PROPOSER UN SUIVI et/ou ORIENTER
S'ily a lieu, vérifier si I'usager a déja un suivi actif dans la communauté et prise de contact avec son intervenant
Veérifier |a possibilité d'impliquer les proches et/ou le représentant légal de I'usager dans le suivi
S'ily a lieu, élaboration du plan de sécurité avec usager et planification du suivi

L'USAGER ACCEPTE | L'USAGER REFUSE
Assurer un suivi et/ou orienter l'usager SUIVI ETROIT A
vers un programme-services adéquat P.rlse d?f Eontact e;/?lu 'admo;cze“dhun S
intensif dans un délai de < eures En présence de motifs sérieux d'inquiétude
I en lien avec le risque suicidaire, REEVALUER
afin de déterminer si Iapplication de la Loi
P38 (niveau de risque ELEVE) est nécessaire
pour assurer la sécurité de [|'usager.

L'intervenant tente

Usager sans suivi actif, situation Mettre en place ou s'assurer
de crise, soir, nuit et féri¢ d'un suivi intensif plan de sécurité et de suivi. Travailler

I'ambivalence, proposer une relance et
demeurer disponibles pour un suivi.

EEEEE—

REFERENCE
PERSONNALISEE VERS . - o -
= " icide et, s'ily a lie,
LEQUIPE MOBILE es ressources:n p’reve-:llon tu su{u ‘elye s'ilyaliey, le plan
- le sécurité sont remis 3 I'usager
RESOLUTION ¢
v A 4 \ 4 \ 4
Référence Référence au
Lintervenant personnalisée Assigner le guichet d’acces
assure lui- vers dossier et le pour Intervention de crise en
méme le suivi I'intervenant en prioriser (P2) assignation et collaboration avec le
suivi actif (pivot) suivi programme-services référant




