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Direction des projets immobiliers majeurs 

 

Laura Sinisterra 
APPR – Conseillère performance et qualité 
 
Sa feuille de route :  

Détentrice d’un baccalauréat en génie industriel, d’un 
certificat en gestion des opérations et de la logistique aux 
HEC et d’une certification Green Belt Lean & Six Sigma, 
Laura compte plus de 10 ans d’expérience professionnelle 
au sein des équipes de gestion de la qualité et 
l’amélioration continue. Elle a participé à plusieurs projets 
d’envergure et de transformation dans le volet logistique 
hospitalière, dont le projet de consolidation du CHUM 
centre-ville. 
 
 
Sa contribution au sein de l’équipe – Performance et 
qualité :  
Elle assume les responsabilités en lien avec la gestion des 
risques, l’approche patient partenaire et la gestion des 
partenariats. À titre d’experte, elle soutient l’équipe pour le 
développement et l’implantation de nouvelles approches qualité 
et gestion des risques et accompagne les directions partenaires 
dans la réflexion sur l’intégration des processus opérationnels. 
Elle contribue à soutenir le projet de modernisation de l’Hôpital 
Maisonneuve-Rosemont par son implication aux différentes 
activités/ateliers de conception en mode design collaboratif. 
 
 
 
Date d’entrée en fonction : 22 février 2021 
 

 


