
ALARME NON FONDÉE Les ISPS

réarmeront le système d’alarme 

incendie. Fin de l’intervention.

Personnel présent sur l’unité Service de la sécurité 

Agent / répartiteur 

Les ISPS se dirigent immédiatement vers le 

lieu de la détection

L’ISPS / Patrouilleur se dirige à 

l’entrée principale (rue Hochelaga) 

pour attendre les pompiers si un 

appel au 911 est nécessaire.

Le lieu de la détection se trouve sur votre unité ?

OUI

• Éloigner toute personne en danger ;
• Procéder à l’évacuation du lieu (chambre ou local) où se trouve le début d’incendie;
• Tenter de maitriser l’incendie avec l’extincteur;
• Fermer la porte et les fenêtres du local afin de limiter la propagation de la fumée. (Le gicleur fera ensuite son 

travail.) 
• Communiquer avec le service de la sécurité au 5555 pour les aviser que l’alarme est fondée ; 
• Entamer rapidement l’évacuation de l’unité selon les stratégies prévues en vérifiant toutes les pièces de l’unité 

(fermer les portes des pièces vérifiées et coller une bandelette d’évacuation) ;
• Diriger les résidents vers le lieu de rassemblement ;
• Laisser les résidents dans leurs chambres et fermer les portes, s’ils refusent de collaborer ;
• Diriger les résidents à mobilité réduite vers un lieu sécuritaire (de l’autre côté d’une porte coupe-feu ou dans une 

cage d’escalier).

Présence d’incendie et/ou de fumée ?

• Se rendre vers le lieu de la détection (tous) ;
• Prendre un extincteur sur votre parcours et les bandelettes d’évacuation;

OUI NON

NON

• Le chef d’évacuation doit prendre la liste des résidents et la liste des médicaments avant de quitter l’unité. 
• L’autre employé doit donner un état de la situation au chef d’évacuation. 
• Le chef d’évacuation doit procéder au décompte des résidents et donner à son tour un état de la situation aux 

pompiers.

ALARME FONDÉE Un appel au 911 sera 

logé. Le CDA sera avisé et la garde MUSC 

aussi. Un code vert sera diffusé via le 

système phonique.

Au moins 2 ISPS doivent attendre les 

pompiers à l’entrée du pavillon concerné.

Les autres ISPS porteront assistance pour 

évacuer l’unité.

Pompiers en direction

• L’ISPS / Patrouilleur doit diriger les 

camions sur le site ;

Lancer le code rouge sur les ondes radio de la sécurité et diffuser à 3 reprises un 

message phonique dans le pavillon concerné (Attention Attention : Code rouge + lieu de la 

détection)

Responsable de l’unité (Chef d’évacuation) et employé (Chercheur/Moniteur)

Rester attentif aux consignes de la 
sécurité via le système phonique.

• 1 ISPS doit diriger les pompiers à 
l’intérieur du bâtiment vers le lieu de 
l’incendie ; 

• 1 ISPS doit rester avec le pompier 
responsable de l’intervention à l’entrée 
du pavillon. (Mise en place d’un poste de 
commandement par le SIM)

• L’ISPS / Patrouilleur doit retourner à 
l’entrée (rue Hochelaga) pour diriger les 
autres camions qui seront en direction.

À l’arrivée des pompiers :

Le chef d’évacuation doit donner un état de la 
situation au pompier responsable de 
l’intervention.

Au déclenchement de l’alarme incendie 

Cesser vos activités et rendez-vous au panneau annonciateur situé au poste infirmier pour vérifier 

l’emplacement de la détection.

Communiquer au 5555 pour aviser la 
sécurité que l’alarme est non 
fondée.
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Suivre les directives du service incendie..IMPORTANT : Si le service incendie permet la réintégration de l’unité après l’intervention, le décompte des résidents doit être effectué à
nouveau une fois de retour sur l’unité.



Personnel présent sur l’unité Service de la sécurité 

Agent / répartiteur 

Lancer le code rouge sur les ondes radio de la sécurité et diffuser à 3 reprises un 

message phonique dans le pavillon concerné (Attention Attention : Code rouge + lieu de la 

détection)

PROCÉDURES LORS D’UN CODE ROUGE et VERT sur une unité de soins - IUSMM (Plus de 3 employés)
Au déclenchement de l’alarme incendie

Responsable de l’unité (Chef d’évacuation) Les employés (Chercheur/Moniteur)

Cesser vos activités et rendez-vous au panneau annonciateur situé au poste infirmier afin de vérifier 

l’emplacement de la détection.

• Se rendre vers le lieu de la détection (tous) ;
• Prendre un extincteur sur votre parcours et les bandelettes d’évacuation;

Le lieu de la détection se trouve sur votre unité ?

OUI NON

Rester attentif aux consignes de la 
sécurité via le système phonique. Les ISPS se dirigent immédiatement vers le 

lieu de la détection.

Présence d’incendie et/ou de fumée ?

OUI NON

Communiquer au 5555 pour aviser 
la sécurité que l’alarme est non 
fondée.

• Sécuriser les personnes en danger immédiat, s'il y a lieu, et tenter de 
maîtriser l'incendie avec l’extincteur ; 

• Fermer la porte et les fenêtres de la pièce pour confiner l'incendie ;
• Entamer l’évacuation de l’unité (sous l’ordre du chef d’évacuation) 

selon les stratégies prévues. 
• Diriger les résidents vers le lieu de rassemblement ;
• Fermer les portes des pièces vérifiées et coller une bandelette afin 

d’indiquer que les pièces ont été vérifiées ;
• Laisser les résidents dans leurs chambres et fermer les portes, s’ils 

refusent de collaborer ;
• Diriger les résidents à mobilité réduite vers un lieu sécuritaire (de 

l’autre côté d’une porte coupe-feu ou dans une cage d’escalier) ;
• Donner un état de la situation au chef d’évacuation, au lieu de 

rassemblement.

• Donner l’ordre d’évacuer ;
• Répartir les employés sur l’unité pour 

entamer l’évacuation ;
• Rappeler le lieu de rassemblement ;
• Retourner au poste infirmier et 

communiquer avec la sécurité au 5555 pour 
les aviser que l'alarme est fondée ;

• Prendre la liste des résidents, des employés 
et des médicaments et se rendre au lieu de 
rassemblement ;

• Effectuer le décompte au lieu de 
rassemblement (avec les listes) ;

• Donner un état de la situation aux pompiers 
à leur arrivée.

ALARME NON FONDÉE Les ISPS

réarmeront le système d’alarme 

incendie. Fin de l’intervention.

L’ISPS / Patrouilleur se dirige à 

l’entrée principale (rue Hochelaga) 

pour attendre les pompiers si un 

appel au 911 est nécessaire.

ALARME FONDÉE Un appel au 911 sera 

logé. Le CDA sera avisé et la garde MUSC 

aussi. Un code vert sera diffusé via le 

système phonique. 

Au moins 2 ISPS doivent attendre les 

pompiers à l’entrée du pavillon concerné.

Les autres ISPS porteront assistance 

pour évacuer l’unité.

Pompiers en direction

• L’ISPS / Patrouilleur dirige les camions 

sur le site ;

À l’arrivée des pompiers :

• 1 ISPS doit diriger les pompiers à 
l’intérieur du bâtiment vers le lieu de 
l’incendie ; 

• 1 ISPS doit rester avec le pompier 
responsable de l’intervention à l’entrée du 
pavillon. (Mise en place d’un poste de 
commandement par le SIM)

• L’ISPS / Patrouilleur doit retourner à 
l’entrée de Hochelaga pour diriger les 
autres camions qui seront en direction.

IMPORTANT : Si le service incendie permet la réintégration de l’unité après l’intervention, le décompte des résidents doit être effectué à nouveau une fois
de retour sur l’unité.

Responsable de l’unité (Chef d’évacuation) Les employés (Chercheur/Moniteur)

Suivre les directives du service incendie..
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Stratégies d’évacuation et explications 
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01 Emplacement de l’incendie 
• Il faut immédiatement évacuer les personnes situées dans la pièce;
•Il faut tenter d’éteindre l’incendie avec un extincteur;
•Il faut ensuite fermer la porte de la pièce afin de confiner l’incendie.

02 et 03 Un incendie se propage vers les 

pièces adjacentes par contact direct
On doit immédiatement évacuer les personnes dans les 2 pièces adjacentes.

04 à 13 Nous devons nous éloigner de 

l’incendie
Nous devons évacuer systématiquement les pièces les plus proches de l’incendie, 
tout en nous éloignant.

Par exemple, si vous évacuez d’abord les pièces 7, 9, 11 et 13, vous devrez ensuite 
revenir vers l’incendie pour commencer à évacuer les pièces 8, 10 et 12. Cela 
entraîne donc des délais pour évacuer les personnes les plus proches du danger et 
expose davantage les employés au risque.

ASTUCE : S’il y a plusieurs employés sur l’unité, le chef d’évacuation peut répartir 
les tâches de la manière suivante :
Employés 1 et 2 : évacuent les pièces 2, 3, 4, 5 et 6.
Employé 3 : évacue les pièces 7, 9, 11 et 13.
Employé 4 : évacue les pièces 8, 10 et 12.

Les employés procèdent donc à l’évacuation de façon ordonnée et stratégique.

Scénario 1 : L’incendie est tout au fond d’un corridor
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Scénario 2 : L’incendie est situé au milieu d’un corridor 
et il n’y a pas de cage d’escalier à proximité

02 et 03 Un incendie se propage vers les pièces 

adjacentes par contact direct et vers les pièces en 

face par rayonnement
Dans ce scénario, nous devons appliquer la méthode du W. C’est-à-dire que nous 
devons évacuer les pièces adjacentes en premier et les pièces en face en second 
lieu.

04 à 10 Nous devons rapidement évacuer les pièces 

tout au fond du corridor
Après avoir évacuer les personnes situées dans les pièces adjacentes, il faut 
ensuite rapidement prioriser les pièces au fond du corridor. 

11 à 13 Nous devons évacuer les dernières pièces
Nous devons évacuer en dernier les pièces les plus proches de la sortie.

01 Emplacement de l’incendie 
• Il faut immédiatement évacuer les personnes situées dans la pièce;
•Il faut tenter d’éteindre l’incendie avec un extincteur;
•Il faut ensuite fermer la porte de la pièce afin de confiner l’incendie.

Stratégies d’évacuation et explications 
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Au déclenchement de l’alarme incendie 
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Scénario 3 : L’incendie est situé au milieu d’un corridor et 
une cage d’escalier est présente

01
1. Il faut immédiatement évacuer les personnes situées dans la pièces ;
2. Il faut tenter d’éteindre l’incendie avec l’extincteur ;
3. Il faut ensuite fermer la porte de la pièce afin de confiner l’incendie.

02 et 04 Dans ce scénario, nous devons appliquer la méthode du W, c’est-à-
dire évacuer d’abord les pièces adjacentes, puis les pièces situées en face. 
Toutefois, afin d’éviter de passer devant l’incendie, il est préférable de prioriser 
l’issue de secours la plus proche.

03 à 05 Les personnes évacuées des pièces 03 à 05 devraient être dirigées de 
l’autre côté des portes coupe-feu. De cette manière, nous évitons de passer 
devant l’incendie et limitons les risques.

06 à 10 
Dans ce scénario, les personnes devraient évacuer par l’issue de secours afin 
d’éviter de passer devant l’incendie.

12 à 13 
Les personnes évacuées des pièces 12 à 13 devraient être dirigées de l’autre côté 
des portes coupe-feu. 

IMPORTANT 

Il est important que les employés connaissent le point de 
rassemblement. Les patients et les employés ayant évacué par l’issue 
de secours doivent rapidement s’y rendre afin que le chef d’évacuation 
puisse faire le décompte.


