
هل تعرف بدائل 
الطوارئ؟

قبل الذهاب إلى غرفة الطورائ من أجل 
معالجة حالة مستعجلة أو غير مستعجلة ، هناك 

بدائل.

 Info-Santé ممرضة
811

يتيح لك الاتصال بالرقم 811 
الوصول بسرعة إلى ممرضة 

يمكنها التقييم وتقديم التوصيات 
بناءً على حالتك الصحية.

إتصل بمركز خدمة 
الصحة العامة 

المفتوح
إذا كان طبيب الأسرة الخاص بك 
غير متاح، فاستشر خدمة الصحة 
العمومية المفتوحة التابعة لفوج 

طب الأسرة أو لعيادتك.

طبيب الأسرة 
الخاص بك

اتصل به! يمكن أن تتاح لك 
فرصة حجز موعد في أي وقت 

ويمكنك الاستفادة منها.

المواعيد الصحية 
كيبيك

لتحديد موعد مجاني على مدار 
أيام لأسبوع مع أخصائي الرعاية 
الصحية المكلف ، أو مع أخصائي 

رعاية صحية آخر من فوج طب 
 الأسرة أو عيادة أخرى:

rvsq.gouv.qc.ca

مكتب الدخول في 
الخط الأمامي

إن لم يكن لديك طبيب أسرة 
وكنت تعاني مشكلة صحية 

مفاجئة أو غير مستعجلة أو شبه 
مستعجلة؟ اتصل بـ مكتب 

الدخول في الخط الأمامي على 
الرقم 811 )الخيار 3( لطلب 

استشارة.

صيدلي الحي الذي 
تقيم به

يمكنه وصف الأدوية للمشاكل 
الصحية البسيطة، تغيير الوصفة 
الطبية ، وإجراء التطعيمات، وما 

إلى ذلك.



للمرضى الذين لا يملكون طبيب أسرة 
 ويقطنون في CIUSSS في مقاطعة

.l’Est-de-l’Île-de-Montréal

ممن يحتاجون إلى استشارة أخصائي لمشكلة 
صحية محددة أو غير ملحة أو شبه عاجلة.

اتصلوا بنا
 هاتف

811، الخيار 3
 المواقيت

من الإثنين إلى الجمعة من الساعة 8 صباحًا 
حتى الساعة 8 مساءً.

السبت والأحد وأيام العطل من 8 صباحًا حتى 
4 مساءً

service,
LE bon

PAR bonne
LA  personne,

moment
AU bon

Pour les patients sans 
médecin de famille

ما العمل؟


