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Le 11 février 2013 
 
Nous désirons rappeler à nos partenaires les numéros importants qu’ils doivent connaître pour 
rejoindre le Service régional Info-Santé de Montréal : 
 
Ligne toute clientèle Pour la population en général 

24 heures sur 24, en tout temps. 
Les partenaires du réseau ne doivent pas nous 
rejoindre par ce numéro. 
 

8-1-1 

Ligne 
clientèle enregistrée    

Accès prioritaire pour la clientèle vulnérable 
enregistrée seulement. 
En semaine de 20h à 8h et 24 heures sur 24 la fin de 
semaine et lors des fériés. 

514 521-2107 
Clientèle 
enregistrée 
seulement 

Ligne partenaires   Destinée aux partenaires du réseau pour discuter d’une 
situation clinique, assurer un suivi ou autres. 
Ne jamais divulguer ce numéro à la clientèle!   

514 521-2108 
Confidentiel 

Ligne administrative   Pour joindre un membre du personnel Info-Santé par 
l’accès à un répertoire téléphonique.   
Ne jamais divulguer ce numéro à la clientèle!   

514 521-2150 
Confidentiel 

Télécopieur           514-521-9863 
Confidentiel 

 
Nous vous remercions de transmettre ce rappel aux intervenants de vos équipes.  
 
Merci de votre collaboration! 
 
Marcelle Raymond 
Coordonnatrices d’activités 
Responsable des liens avec les partenaires 
Service régional Info-Santé de Montréal 
 


