
La Ruelle d’Hochelaga, Centre de pédiatrie sociale en communauté

Direction adjointe des services-clientèles Jeunesse
Direction du programme jeunesse et des activités de santé publique

DOCUMENT DE TRAVAIL
Mise à jour: 2022-08-31

INFORMATIONS SUR L’ORGANISME

POPULATION CIBLÉE

APPROCHE

ACTIVITÉS ET SERVICES OFFERTS 

PARTENARIAT ET COLLABORATION

CALENDRIER

ÉVALUATION DES RETOMBÉES

POUR PLUS D’INFORMATIONS

PROCESSUS DE RÉFÉRENCE :

• Références informelles et bouche-à-oreille
• Références des partenaires du quartier

À noter que les parents sont fortement encouragés à 
prendre contact eux-mêmes avec La Ruelle 
d’Hochelaga par téléphone, pour compléter la 
démarche de pré-évaluation. Cette démarche permet 
de valider si les soins et les services offerts à l’organisme 
sont un ajout significatif pour l’enfant et sa famille. 

Avec le consentement des parents, l’organisme peut 
ensuite communiquer avec les référents pour préciser 
certaines informations.

UNE FOIS LA RÉFÉRENCE ACCEPTÉE : 

Une première rencontre a lieu avec l‘équipe clinique 
pour discuter de la situation et des besoins de l’enfant 
et de sa famille.

La Ruelle d’Hochelaga, centre de 

pédiatrie sociale en communauté

1600, rue Aylwin, Montréal, H1W 3B9
(514) 528-8488

laruelle@pediatriesociale.org
https://laruelledhochelaga.org/
Facebook.com/RuelledHochelaga

Principal secteur d’activité:

Centre de pédiatrie sociale en communauté 
(CPSC)

Mission :

«   Soigner et accompagner les enfants vivant 
dans des conditions de vie difficiles afin de 

leur donner les outils nécessaires pour qu’ils 
s’épanouissent et développent leur plein 

potentiel »

Quartier(s) desservi(s):

Hochelaga

QU’EST-CE QU’UN CENTRE DE PÉDIATRIE 

SOCIALE EN COMMUNAUTÉ 

La pédiatrie sociale en communauté 
est un modèle de médecine sociale 
intégrée centré sur les besoins de 
l’enfant et axé sur les forces de 
l’enfant, de la famille élargie et de la 
communauté. Il unit l’expertise de la 
médecine, du droit et des sciences 
sociales, afin de dépister, réduire ou 
éliminer les sources de stress 
toxiques ou facteurs de risque qui 
affectent le développement et le bien-
être de l’enfant issu d’un milieu de vie 
difficile. 

Enfants de 0-17 ans et leurs parents

Familles vivant en contexte de vulnérabilité

Diagnostiquer et intervenir dans des problématiques complexes,  
mobiliser les enfants et leur cercle protecteur dans la recherche 

de solutions créatives, inclusives et respectueuses. 

Services éducatifs

( Permettre à l’enfant de
développer et d’acquérir des aptitudes 

nécessaires à son épanouissement)

Référence des familles vers les 
partenaires externes

Partenaires impliqués dans l’offre de 
service :

• Partenaires institutionnels : écoles, 
milieux de garde, centres jeunesse, 
CLSC, hôpitaux et autres

• Groupes communautaires 
• Gens de la communauté qui 

souhaitent participer à la mission 
du centre par le biais d’implication 
bénévole 

• CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal

Services psychosociaux

( Répondre aux besoins de l’enfant en 
travaillant avec ses parents et les 

différents intervenants de la communauté 
qui l’entourent, assurer la mise en œuvre 
du plan d’action et faire le pont entre le 

suivi médical et le suivi-
accompagnement)

Services psychoéducatifs

(Soutenir le développement des capacités
adaptatives de l’enfant en travaillant 

directement dans ses différents milieux 
de vie)

Services thérapeutiques

(Offrir un espace et un accompagnement 
sécuritaire à l’enfant pour qu’il s’exprime 

par les arts et le jeu)

Services d’accompagnement 
juridique

(Conseiller, outiller et accompagner les 
enfants et leurs familles dans certains 

enjeux juridiques qu’ils vivent)

Soins infirmiers 

(Évaluer, rassurer, outiller, soigner et 
accompagner l’enfant et la famille dans le 

domaine de la santé de l’enfant)

RÉPONSE IMMÉDIATE AUX BESOINS URGENTS ET PONCTUELS 
DE L’ENFANT, MISE EN PLACE D’UN RÉSEAU DE 

PROFESSIONNELS 

IDENTIFICATION RAPIDE DES ENJEUX AFFECTIFS, 
DÉVELOPPEMENTAUX ET SOCIAUX

ÉTABLISSEMENT D’UN DIAGNOSTIC ET CONSTRUCTION D’UN 
PLAN D’ACTION RÉALISTE AVEC L’ENFANT, SA FAMILLE ET LES 

FIGURES SIGNIFICATIVES  

INCLUSION ET JUSTICE SOCIALE 

ACCOMPAGNEMENT ET ACCÈS À DES SERVICES ET ACTIVITÉS 
ADAPTÉS AUX BESOINS IDENTIFIÉS  

Participation à différentes instances de 
concertation

Référence acceptée tout au long 
de l’année 

CONSOLIDATION DES LIENS PARENTS-ENFANTS 

 PROMOTION D’UN ENVIRONNEMENT SÉCURITAIRE 

EMPOWERMENT DE L’ENFANT ET DE SA FAMILLE

RÉDUCTION ET/OU ÉLIMINATION DES SOURCES DE STRESS 
TOXIQUE DANS LA VIE DE L’ENFANT 

AUGMENTATION DES EFFETS PRÉVENTIFS DES TROUBLES DE 
SANTÉ MENTALE, DES MALADIES CHRONIQUES, DES MAUVAIS 

TRAITEMENTS ET DES TRAUMAS 

Familles

Médecine sociale intégrée 

(Évaluer la santé globale de l’enfant)

Contribuer au développement global des enfants, et ainsi, au 
respect de l’ensemble de leurs droits fondamentaux en vertu de la 

Convention relative aux droits de l’enfant. 

Travail en collaboration avec les 
familles et les partenaires

Services offerts à l’année

Groupes éducatifs offerts à 
l’année et divisés en 4 sessions
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