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Ce Gemba Walk est relié a la POR Prévention des chutes et réduction des blessures
associées en milieu hospitalier. Il a pour objectif de vous permettre d’évaluer le critére
de conformité suivant :

Les précautions universelles en matiere de prévention des chutes, applicables au
milieu, sont repérées et mises en ceuvre pour assurer un environnement sécuritaire qui
permet de prévenir les chutes et de réduire le risque de blessures liées aux chutes.

Demander a un membre de votre équipe de « marcher » votre unité ou votre secteur,
et de compléter la grille en identifiant si le critere est conforme ou non conforme.

e Conforme : Répond aux attentes.

e Non conforme : Ecart entre la pratique actuellement en place et la pratique
attendue. Des améliorations sont requises pour répondre adéquatement au critére
de conformité.

e Sans objet : Ne s’applique pas a 'unité ou au secteur.

Référence :

CIUSSS-EMTL, (2019). Mesures universelles de prévention des chutes — Aide-
mémoire.

Disponible sur intranet, dans I'onglet Soins et services, puis Pratiques
interdisciplinaires, et Chutes. http://intranetcemtl.cemtl.rtss.gc.ca/index.php?id=3067
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Unité : Secteur : Installation :

Date : Heure :

Critere Résultat Si non conforme, précisez

1. Les espaces de circulation sont exempts

d’objets pouvant étre sources de o Conforme

o Non conforme

trébuchement.

2. Des rampes ou barres d’appuis sont o Conforme
accessibles dans les aires de circulation |o Non conforme
des usagers. o Sans objet

3. Des chaises ou fauteuils munis
d’accoudoirs sont disponibles en quantité
suffisante pour permettre le repos dans o Conforme
les espaces de circulation et pour o Non conforme
répondre aux fluctuations de
I'achalandage.

4. La signalisation est suffisante, efficace et
adaptée a la clientéle pour identifier les
différents lieux et orienter adéquatement
(ex. : toilette, cafétéria, ascenseur,
escaliers, accueil).

o Conforme
o Non conforme

o Conforme

5. Eclairage fonctionnel et adéquat.
o Non conforme

6. Une affiche personnalisée sur la o Conforme
prévention des chutes pour votre clientéle | o Non conforme
est en place. o Sans objet

7. De la documentation est disponible sur la
prévention des chutes (ex. : dépliant
d’accueil, feuillet d’information sur la
prévention des chutes).

o Conforme
o Non conforme
o Sans objet

8. Tournées visuelles des lieux ciblés a
intervalles réguliers selon les modalités
d’application en vigueur (ex. : salle
d’attente, vestiaires).

o Conforme
o Non conforme
o Sans objet

Commentaires

Bons coups

Suggestions
d’amélioration
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