
Trajectoire des interventions interprofessionnelles  
du cheminement de l’usager hospitalisé

Compétences transversales générales

La Planification du congé se fait dès le premier jour en fonction des objectifs ou attentes de l’usager et ses proches 
(PPCC : Pour vous connaître et mieux vous accompagner, à compléter par l’unité de soins) :

 ● Dépister les risques de compromission dans le milieu de vie et gérer les risques en continu ;

 ● Évaluer le retour dans le milieu de vie (Chez soi, le premier choix) ;

 ● Axer l’intervention sur l’alternative à l’hospitalisation ;

 ● Vérifier si les facteurs de vulnérabilité sont compensés par des facteurs de protection adéquats et efficaces  
(cf. Implication de l’équipe PPCC : aide à la décision, 2019). 

La prise en charge est pertinente selon les motifs de référence de la requête
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Aucune requête n’est produite

Autoréférencement ou  
ordonnance verbale :  
rédiger une requête

La requête est pertinente (évaluation par le professionnel)

Annuler la requête :

Inscrire la réponse sur la  
requête, aviser l’ASI et inscrire 

une précision de fermeture  
dans eClinibase

 ● Procéder à l’évaluation professionnelle

 ● Bonifier la collecte de données

 ● Identifier le risque de compromission de retour dans le milieu de vie 

Selon les besoins biopsychosociaux, élaborer un plan d’intervention en 
fonction des objectifs et attentes de l’usager et de ses proches ainsi que des 
stratégies pour gérer les risques.

Coordonner ou organiser le congé selon l’orientation prévue : 

 ● Retour à domicile (avec ou sans services, équipements, …)

 ● Référencement externe ou ambulatoire

 ● Réadaptation : selon les besoins 

 ● Hébergement : selon les besoins 
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Rédiger une requête écrite pour chaque professionnel à demander :

 ● Utiliser le bon formulaire selon le professionnel*

 ● Cocher la raison de consultation principale

 ● Remettre à l’ASI dans le casier à ordonnances

 ● Si P1 : aviser le professionnel verbalement de la requête

 ● Créer l’attente dans e-GAP pour toutes les requêtes : saisir les  
informations inscrites sur la requête dans le système informatique 

OUI

OUI

NON

Délai 0-72 h selon la nature du besoin

NON

Assurer un suivi régulier  
avec l’ASI, l’Équipe 
interprofessionnelle et les  
partenaires selon l’intensité  
des actions cliniques


