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POLITIQUE ET PROCÉDURES INTERNES  

Département de pharmacie 

No [PPI – Substitution automatique 
Pharmacie – CEMTL – 01] 

 
Substitution automatique des médicaments en 
vertu des directives du CIUSSS-EMTL 

Date d’approbation :  1 1 -2018  

 

Date de révision :   1 1 -2021  

 

 

INSTALLATION(S) VISÉE(S) 

☒ Toutes les installations ☐  HMR ☐ HSCO ☐ IUSMM 

 ☐ LT ☐ PDI ☐ SLSM 

DESTINATAIRES 

☒ Tout le personnel ☐ Pharmaciens ☐ Assistants-techniques en pharmacie 

  ☐ Agent d’approvisionnement 

  ☐ Autres : Documenter 

CADRE LÉGAL OU CONTEXTE 

Cadre légal 

 Les substitutions automatiques sont déterminées et exécutées selon les recommandations du 
comité de pharmacologie du CIUSSS EMTL. 

Contexte 

 Le formulaire thérapeutique du CIUSSS est déterminé par le chef du département de pharmacie 
après consultation auprès du comité de pharmacologie. 

 Lorsque plusieurs médicaments au sein d’une classe thérapeutique présentent des caractéristiques 
semblables (efficacité, innocuité, pharmacocinétique), il peut être décidé de retenir seulement les 
produits les plus représentatifs. 

OBJECTIFS 
 

 S’assurer de maintenir ou de poursuivre un traitement optimal chez l’usager en utilisant un 

médicament de substitution entériné par le comité de pharmacologie. 

 S’assurer que la notification de la substitution automatique effectuée sur la médication de l’usager 

soit bien diffusée et soit accessible en tout temps.  

 S’assurer qu’un processus uniforme est bien connu et mis en application dans le CIUSSS EMTL. 

 S’assurer qu’un processus uniforme est mis en place pour la programmation de la base de données 
(voir annexe). 
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RÔLES ET RESPONSABILITÉS 

Adjoints au chef du département, usage optimal des médicaments et secteur 
informatique 

 Déterminer un processus uniforme qui sera mis en application à l’intérieur du 
CIUSSS EMTL; 

 S’assurer que les bases de données du système informatique de la pharmacie soient 
bien configurées. 

Gestionnaires de site 

 S’assurer du respect et de l’application de la politique et des procédures. 

Pharmaciens 

 S’assurer que la procédure est suivie lors de l’exécution des ordonnances. 
 

 

ÉLABORATION 

Rédigée par : Linda Pinet, pharmacienne 

 Adjointe au chef du département de pharmacie 

En collaboration avec : Sabrina Sanzari, pharmacienne 

 Adjointe au chef du département de pharmacie 

Consultation: 

 Comité de pharmacologie CIUSSS EMTL 

 

ANNEXES 

 Annexe I 
Procédures – Substitutions automatiques 
 

 Annexe II 
Guide de programmation des bases de données de GesPharRx – Substitution automatique 

 

APPROBATION 

Jude Goulet 
 

1 1-2018  

Chef du département de pharmacie  Date 

Version originale disponible au département de pharmacie du CIUSSS de l’Est-de-l’île-de-Montréal - Installation 
Maisonneuve-Rosemont 
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 A N N E X E  I  

 
 
P R O C É D U R E S  

 
S U B ST I T U T I O N  AU T O M AT I Q U E  

 
 
 

Cette procédure est en vigueur pour les substitutions automatiques effectuées dans le cadre de 

l’uniformisation du formulaire des médicaments du CIUSSS EMTL. Pour les substitutions automatiques déjà 

en cours dans chaque site mais qui ne sont pas encore entérinées par le CIUSSS EMTL, les procédures 

antérieures sont conservées (ex. note dans le dossier-clinique de GesphaRx ou production d’étiquette sur 

une ordonnance). 
 

A. Information sur la configuration des entrées informatiques dans le fichier médicament : 

Dans GesphaRx, un protocole est créé pour chaque médicament hors formulaire pour lequel une 
substitution automatique a été entérinée. 
 

Le protocole présente les formulations disponibles des médicaments en titre ainsi que les entrées pour les 
médicaments de remplacement avec leur posologie. On retrouve les détails suivants : 
 

 Nom et force du produit hors formulaire ; 

 Information sur le (les) produit (s) de remplacement et la (les) posologie (s) correspondante (s); 

 Plusieurs choix de posologies sont programmés; 

 Liaison sur les ordonnances; 

 Validité : 7 jours (note) / 9999 jours (ordonnance des médicaments de remplacement); 

 Notification sur le BCM selon fonctionnement du BCM dans les différents sites. 
 

Une entrée de type note est suivie de l’entrée ou des entrées des médicaments de remplacement. 
Plusieurs entrées sont réservées de manière à ce qu’elles ne puissent pas être modifiées lors de la saisie. 

 
 

Traitement d’une ordonnance pour laquelle une substitution automatique est définie : 

 Utiliser le protocole pré-codé du médicament hors formulaire. 

Le nom du protocole débute par « Substitution automatique du » suivi par le nom commercial 
du médicament à remplacer. 
Le code du protocole débute par SUBS suivi du nom commercial du médicament. 

 

Le protocole est saisi par un ATP et validé par un pharmacien selon la procédure habituelle : 

 Sélectionner le protocole; 

 Choisir l’entrée qui correspond au médicament à substituer et à sa posologie; 

 Sélectionner l’ (les) entrée (s) correspondant au (x) produit (s) de remplacement; 

 Sélectionner les informations (ou logo) requis si le médicament était pris avant l’admission (BCM); 

 Pour les sites qui utilisent la codification par les maisons dans GesphaRx, la maison doit 
être mise sur l’entrée note; 

 Servir les médicaments de remplacement; 

 Faire parvenir la note clinique (DC) à l’unité de soins (elle s’imprime d’emblée lors de la validation 
de l’ordonnance). La note clinique peut-être réimprimée ou visualisée dans le 2-PA-DC-NP (avec 
l’option « Inclure les médicaments »); 

 La note doit être conservée dans la section ORDONNANCE du dossier de l’usager. 
 

Si une modification est prescrite ultérieurement sur un ou les deux médicaments de remplacement 
(lorsque substitution pour un médicament combiné) : 

 Il faut retirer le commentaire de la ligne 4 (En remplacement de… ou Pour remplacement de…) 
sur le ou les médicaments substituts lors de la saisie de la modification.  

 Il faut cesser la note si elle est encore active au dossier. 
 

PROCÉDURES (suite)   
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 Voir exemple du détail du protocole pour la substitution du Coversyl Plus 2-0.625 mg PO DIE 

                   Protocole COVERSYL PLUS  

 

 

 

 

 

 

NOTE 

PERINDOPRIL 

 

INDAPAMIDE 
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            AN N E X E  I I  

Guide de programmation dans les bases de données de GesPharRx  
pour les substitutions automatiques 
 

CRÉATION D’UNE ENTRÉE « NOTE » (du médicament hors formulaire) 

Entrée note et  
commentaire 

Création d’une entrée composée du générique (sans dosage) suivi de l’inscription (note) 

Générique 1-GE 
Code SUBS : ajouter le nom commercial de chacun des médicaments 
Nom sera sélectionné dans l’entrée note 

Voies 
d’administration  
1-VO 

Code SU : Note de substitution 

Posologie 1-PO Code SU (Rx prescrit : …). Détail ajouté lors de la création du protocole  

Commentaire 
Ligne 4 

Substitué par 

Ligne 5  Selon politique de substitution automatique CIUSSS-EMTL 

Classe AHFS Classe du produit substitué = classe du produit de remplacement 

CRÉATION DU PROTOCOLE DE SUBSTITUTION 

Information pour 
Dossier clinique 

 
Code et 
titre du protocole 

SUBSCOMMERCIAL   
SUBSTITUTION AUTOMATIQUE DU COMMERCIAL  
(remplacer commercial par le nom commercial du médicament) 

Ordre de Tri des 
médicaments 

dosages les plus faibles en premier 

Validité 
7 jours de validité pour la note  
9999 pour validité des médicaments de remplacement 

Nombre étiquette 
et quantité servie   

mettre 0 et 0 pour la note 

Ligne 2 de la note 
Ligne 4 de la note 
Ligne 5 de la note 

Rx prescrit : Commercial, dose, voie, posologie 
Substitué par (entrer le détail) 
Selon politique de substitution automatique CIUSSS-EMTL 

Ligne 4 des Rx de 
remplacement 

Si un seul Rx de remplacement : En remplacement de (avec posologie complète) 
Si plus d’un Rx de remplacement : Pour remplacement de (avec posologie complète) 

Horaire 
d’administration 

Si plus d’un médicament de remplacement, mettre la même heure d’administration 
pour les 2 si mêmes fréquences 

 


